HORASAN ILCE EMNIiYET MUDURLUGU/AMIRLIGI
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU EK-2
. . HIZMETIN
SIRA HIZMETIN )
NO BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA
ADI ) )
SURESI
1 Giunliik Meydana Gelen Olaylar 1-Kimlik Belgesi 2-Varsa Deliller(Olaya Tanik Olan Kisiler Ad-Soyad ve Adresi ) 1 SAAT
) Hirsizlik Olaylar (ikametten, i 1-Miiracaat alinir, sug yeri gorgii tespit ve kroki tanzim edilir. | SAAT
Yerinden, Otodan) 2-Calinan esyaya ait ruhsat, fatura belgeleri fotokopileri istenir.
1-Miiracaat alinir.
2-K hsa ait iki adet fotograf istenir. .
3 Kay1ip Sahis Miiracaati ayip Sahsa ait iki adet fotograf istenir 25 DAKIKA
3-Varsa Niifus Ciizdan1 veya fotokopisi alinir, yoksa Polnet KPS sisteminden bilgileri
cikarilir, Kayip sahsin eskal bilgileri alinir.
1-Miiracaat alinir. .
4 Oto - Motosiklet Hirsizligi 25 DAKIKA
2-Otoya ait belgesi fotokopisi istenir.
[lgili Miilki Amirlikten Havaleli veya Cumhuriyet Bassaveiligindan gelen dilekgeler ve
5 Sikayet Dilekgeleri ve 1l Dis1 Talimat |Talimat evraklari(Adres Bilgileri eksikligi, vatandasin adreste bulunmamasi, davete ragmen 1-10 GUN
Evraklan gelmemesi v.b. sebeplerden taniklarin veya siliphelinin temin edilmesinin gecikmesinden
dolay1 siire uzayabilir.)
Adli Mercilerden Gelen Talimat ) . . . .
6 1 vietelierden Leten Tatima Cumbhuriyet Bagsavciligli ve Mahkemelerinin gondermis oldugu talimat evraklari 15 GUN
Evraklart
K Tedbir Kararl
7 oruyucu Tedbir Kararlarinin Koruyucu Tedbir Karar1 Miilki Amir Onay1 ile alinir 24 SAAT
alimasi-
8 Ilgili Sube Miidiirliiklerinin gondermis oldugu evraklar 1-15 GUN




Silah Ruhsat Tebligi Zapt1 ve
Tahkikatlar

9 Isyeri Goriis Tahkikatlari [lgili Kurumlardan gelen talep yazilari 7 GUN

10 |Cimer-Mail-A¢ik Kap1 Miiracaatlar1  |flgili Sube Miidiirliiklerinin gondermis oldugu Miiracaat evraklari 7 GUN
Otel Agma
o . TS . . el L . Ny (03) isgiinii ve (01) ay

11 Isyeri Kimlik Bildirimi Asayis Sube Miidiirliigii ile Horasan Ilge Emniyet Miidiirligiiniin géndermis oldugu evraklar arasinda
Veri Giris takibi

12 |Kabahatler (Idari Yaptirim) Teskilat Birimlerinden ve Diger Kurumlardan Gelen Idari Yaptirim Onay ve Tebligatlar: (15) - (45) Giin
Oliim Tahkikatl Ad . _ ..

13 Hm andiatiart ve Adres Ilge Niifus Midiirliigiiniin géndermis oldugu evraklar 15 GUN
Arastirmalari

14 |Kimlik Bildirme Ilgili Kanun ve Y&netmelik cercevesinde is ve islemlerin yapilmasi 20 DAKIKA

15 |Diigiin, Nisan vb. Dilekge islemleri Vatandasin diigiin, nisan torenleri i¢in adres, telefon ve kimlik bilgilerinin alinarak kendisine 15 DAKIKA

diizenlenen belgenin verilmesi




HORASAN iLCE EMNIiYET MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU
TRAFIK TES. Ve DEN. BURO AMIRLIiGi

SIRA HIZMETIN TAMAMLANMA
HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
NO
(EN GECQ)
) e Ruhsat
1 Arag Uzerinden Men Kaldirma e Ruhsat sahibi veya siiriiciiniin Ehliyet ve kimlik bilgileri 5 Dk.
2 Siiriicii Belgesi Giincelleme e Siiriicii belgesi kimlik 5 Dk.
. . e Rubhsat ve kimlik
3 Diger Birimlere Arag Sakinca Sorma e Vekaletnameli ise noter belgesi ve kimligi 10 Dk
4 Resmi Araglarin Is ve Islemleri ¢ Yetkili kiginin kurumca yazist, kimligi 15 Dk.
e Eski ruhsat veya plakalar1
5 Tescilli Araglarn Kayntlarinmn e Ruhsat ve kimlik (kay1th kisinin) 10 Dk.
Diizeltilmesi
Geri Alinan Siiriicii Belgesinin Sisteme * Maliyeden borc.u.yf)ktqr bfe}gem
6 Islenmesi ve Teslim Islemleri * Sahsin kendisinin kimligi 20 Dk
Saglik kurulusundan verilen belgeler
Hak Mahrumiyeti Olan Araglarin Hak * Ruhsat sah1b1nlr} uk.end151 ve klmhgl
7 o S e Vekalet verdigi noter belgesi 20 Dk
Mahrumiyeti Kalktiktan Sonra Teslimi Lo
Vekalet alan sahsin kimligi
Di1s Birimlerce Trafikten Men Araglarin * Ruhsat sal?lvb.mm kimligi
8 o s e Muvafakat verdigi sahsin T.C. nosu 15 Dk
Teslimi I¢gin Muvafakat Islemi . . C e
Vekalet nameli ise noter belgesi ve kimligi
9 Kay1p Plaka ve Kayip Ruhsat .Ruhsat sahibinin kimlik bilgileri ve vakaletname 15 Dk
Islemleri
1o | Maddi Hasarl Trafik Kazas Tespit e NUFUS CUZDANI VEYA SURUCU BELGESI 10 Dk

Tutanaginin Onayli Sureti Verilmesi




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri:Horasan ilge Emniyet Miidiirliigii Ikinci Miiracaat Yeri:Horosan Kaymakamlig
I[sim: MURAT OKSUZ Isim : Burak DERTLIOGLU

Unvan : Ilge Emniyet Miidiirii Unvan KAYMAKAM

Adres : Horosan ilge Emniyet Miidiirliigii Adres : Horosan Hiikiimet Konagl/ERZURUM
Tel: 4427113576 Tel : 0442 711 30 01
Faks : Faks :0442 711 30 23

e-Posta : murat.oksuz@egm.gov.tr e-Posta :horosan@jicisleri.gov.tr




